Regulamin karty
podarunkowej

REGULAMIN KORZYSTANIA Z KARTY PODARUNKOWE)J

1.1. Wystawcg Karty Podarunkowej jest FLO-ART SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Rybniku (adres siedziby i adres do doreczen: ul.
Niedobczycka 130, 44-270 Rybnik); wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS 0000990850; sad rejestrowy, w ktérym przechowywana jest
dokumentacja spétki: Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego; kapitat zaktadowy w wysokosci: 100 000 zt; NIP: 6423239869; REGON:
523052495, adres poczty elektronicznej: biuro@fabryka-prezentow.co

KARTA PODARUNKOWA — bon towarowy uprawniajgcy Klienta do otrzymania w oznaczonym
na niej terminie oraz w wartosci na niej zapisanej Produktow w Sklepie Sprzedawcy za
wyjatkiem produktow alkoholowych zgodnie z niniejszym Regulaminem. Bon towarowy nie
jest Produktem, lecz jedynie dokumentem uprawniajgcym Klienta do jego zakupu na
warunkach na niej podanych. Zastepuje on srodki pieniezne, za ktére zwyczajowo nabywa sie
Produkty w Sklepie.

KLIENT, POSIADACZ KARTY PODARUNKOWEJ — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, a w wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie
obowigzujgce takze osoba fizyczna posiadajgca ograniczong zdolno$¢é do czynnosci prawnych
- bedaca posiadaczem Karty Podarunkowej.

KODEKS CYWILNY — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze
zm.).

PRODUKT — dostepna w Sklepie rzecz ruchoma mogaca by¢ przedmiotem Umowy Sprzedazy
miedzy Klientem a Sprzedawca.

REGULAMIN — niniejszy regulamin korzystania z Karty Podarunkowej.



SKLEP — Sklep Stacjonarny.

SKLEP STACJONARNY — miejsce prowadzenia dziatalnosci bedgce nieruchomoscia albo
czescig nieruchomosci, w ktérym Sprzedawca prowadzi dziatalnosé na state.

WYSTAWCA, SPRZEDAWCA — FLO-ART SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z
siedzibg w Rybniku (adres siedziby i adres do doreczen: ul. Niedobczycka 130, 44-270
Rybnik); wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000990850; sad rejestrowy, w ktérym przechowywana jest dokumentacja spétki: Sad
Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego; kapitat
zaktadowy w wysokosci: 100 000 zt; NIP: 6423239869; REGON: 523052495, adres poczty
elektronicznej: biuro@fabryka-prezentow.col oraz numer telefonu kontaktowego: 669 041
858.

UMOWA SPRZEDAZY — umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta miedzy Klientem,
a Sprzedawca w Sklepie.

2.1. Karta Podarunkowa jest wystawiana na okaziciela.

2.2, Posiadacz Karty Podarunkowej jest uprawniony do otrzymania w oznaczonym na niej
terminie (termin waznosci Karty Podarunkowej) oraz w wartosci na niej zapisanej Produktow
w Sklepie Sprzedawcy zgodnie z niniejszym Regulaminem.

2.3. Karta Podarunkowa moze zostac zrealizowana przez Klienta w Sklepie Sprzedawcy w
terminie na niej podanym (termin waznosci Karty Podarunkowej). W przypadku braku
podanego terminu, karta podarunkowa jest wazna przez rok, od daty jej otrzymania.

2.4. Karta Podarunkowa zastepuje w Sklepie srodki pieniezne o wartosci na niej zapisane
celem dokonania pfatnosci tytutem Umowy Sprzedazy, ale sama nie podlega wymianie na
srodki pieniezne.

2.5. Klient ma prawo zrealizowac¢ Karte Podarunkowg w przypadku Umowy Sprzedazy,
ktorej wartos¢ przekracza warto$s¢ nominalng Karty Podarunkowej, z zastrzezeniem, ze w
takim wypadku Klient obowigzany jest uisci¢ pozostatg czes¢ ceny korzystajgc z dostepnych
sposobdéw pfatnosci w Sklepie. W przypadku Umowy Sprzedazy, ktdrej wartosé jest mniejsza
niz wartos¢ zapisana na realizowanej Karcie Podarunkowej, Klient nie jest uprawniony do
otrzymania srodkdow pienieznych stanowigcych rdznice miedzy wartoscig Umowe Sprzedazy,
a wartoscig zapisang na Karcie Podarunkowej — w takim wypadku Klient jest uprawniony do
wykorzystaniu powstatej roznicy do korica terminu waznosci Karty Podarunkowe;.

2.6. W przypadku dokonania przez Klienta zwrotu Produktu kupionego tytutem zawarte;j
Umowy Sprzedazy w Sklepie Stacjonarnym Sprzedawcy, Sprzedawca dokonuje zwrotu ceny
zwracanego Produktu na Karte Podarunkowa.



3.1. Reklamacje zwigzane z korzystaniem z Karty Podarunkowej oraz realizacjg
niniejszego Regulaminu Klient moze sktada¢ na przyktad za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: biuro@fabryka-prezentow.co , pisemnie na adres: ul.
Niedobczycka 130, 44-270 Rybnik.

3.2. Zaleca sie podanie w opisie reklamacji jak najwiecej informacji i okolicznosci
dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegdlnosci rodzaju i daty wystgpienia
nieprawidtowosci oraz danych kontaktowych — utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie
reklamacji przez Wystawce.

3.3. Ustosunkowanie sie do reklamacji przez Wystawce nastepuje niezwtocznie, nie
pdzniej niz w terminie 14 dni.

4.1. Prawem wtasciwym jest prawo polskie.

4.2, W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne wiasciwe przepisy prawa polskiego.


mailto:biuro@fabryka-prezentow.co

